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3 Vzorovy formular pro odstoupeni od smlouvy

Kupuijici:

JMENO a PFiJMENT / NAZEV:
AArESa: e —————
Tele O s
EMail e ———

Prodavajici:

Jméno: Ivo Burdik

Sidlo: Jana Skody 184/6, 700 30 Ostrava
IC: 872 57 521

Telefon: +420 725 155 380
E-mail: ivo@8opic.cz
Kontaktni adresa: Jana Skody 184/6, 700 30 Ostrava

Cislo objednavky: e
Cislo prodejniho dokladu:  ..oooiiiiiiii e
Datum prodeje: s

Oznamuiji, ze timto odstupuji od kupni smlouvy, jejimz pfedmétem bylo nasledujici zbozi:

Podpis kupujiciho
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%0? ® Reklamacéni protokol

Kupuijici:

JMENO a PFiJMENT / NAZEV:
AArESa: e —————
Tele O s
EMail e ———

Prodavajici:

Jméno: Ivo Burdik

Sidlo: Jana Skody 184/6, 700 30 Ostrava
IC: 872 57 521

Telefon: +420 725 155 380
E-mail: ivo@8opic.cz
Kontaktni adresa: Jana Skody 184/6, 700 30 Ostrava

Cislo objednavky:
Cislo prodejniho dokladu:  .ooooiiiiiii e
Datum prodeje:
Oznacdeni rekKlamovan€ho ZDOZI: ...........ueiiiiiiiiiiiiii e e e e e

Preferovany zpusob vyfizeni reklamace:

oprava vymena
sleva z kupni ceny odstoupeni od smlouvy

odstranéni vady dodanim nové véci bez vady nebo dodanim chybéjici véci

Podpis kupujiciho

WW





		txtfild_misto: 

		txtfild_cas: 

		txtfild_jmeno: 

		txtfild_adres: 

		txtfild_tel: 

		txtfild_mail: 

		txtfild_obj: 

		txtfild_dok: 

		txtfild_dat: 

		txtfild_zbozi: 

		txtfild_zavada: 

		zpusob: Off






WW
‘%o?;%

VSEOBECNE OBCHODNIi PODMINKY

Ivo Burdik
se sidlem: Jana Skody 184/6, 700 30 Ostrava
identifikaéni Cislo: 872 57 521
DIC: CZ8808025391, Neplatce DPH,
pro prodej zboZi prostfednictvim on-line obchodu umisténého na internetové adrese
shop.8opic.cz

1. UVODNIi USTANOVENI

1.1. Tyto vSeobecné obchodni podminky (dale jen ,obchodni podminky*) fyzické osoby Ivo
Burdika, se sidlem Jana Skody 184/6, 700 30 Ostrava, IC 872 57 521 (dale jen ,pro-
davajici) upravuji v souladu s ustanovenim § 1751 odst. 1 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob-
Cansky zakonik (dale jen ,obéansky zakonik“) vzajemna prava a povinnosti smluvnich
stran vzniklé v souvislosti nebo na zakladé kupni smlouvy (dale jen ,kupni smlouva®)
uzavirané mezi prodavajicim a kupujicim (dale jen ,kupujici”’) prostfednictvim interne-
tového obchodu prodavajiciho. Internetovy obchod je prodavajicim provozovan na
webové strance umistnéné na internetové adrese shop.8opic.cz (dale jen ,webova
stranka®), a to prostfednictvim rozhrani webové stranky (dale jen ,webové rozhrani ob-
chodu®).

1.2. Kupujicim se rozumi spotfebitel nebo podnikatel.

1.3. Spotiebitelem se rozumi kazdy clovék, ktery mimo ramec své podnikatelské Cinnosti
nebo mimo ramec samostatného vykonu svého povolani uzavira smlouvu s prodavajicim
nebo s nim jinak jedna.

1.4. Podnikatelem se rozumi ten, kdo vykonava na vilastni ucet a odpovédnost vydélecnou
¢innost zivnostenskym nebo obdobnym zplsobem se zamérem ¢init tak soustavné za
ucelem dosaZeni zisku. Za podnikatele je povazovan mimo jiné pro uc€ely ochrany spotie-
bitele a pro ucely § 1963 zakona €. 89/2012 Sb., obansky zakonik (dale jen ,,ob&ansky
zakonik*“) také kazda osoba, ktera uzavira smlouvy souvisejici s vlastni obchodni
¢innosti, vyrobni nebo obdobnou &innosti i pfi samostatném vykonu svého povolani, po-
pfipadé osoba, ktera jedna jménem nebo na uéet podnikatele.

1.5. Ustanoveni odchylna od obchodnich podminek je mozné sjednat v kupni smlouvé. Od-
chylna ujednani v kupni smlouvé maiji pfednost pfed ustanovenimi obchodnich podmi-
nek.

1.6. Ustanoveni obchodnich podminek (v€etné pfiloh obchodnich podminek) jsou nedilnou
soucasti kupni smlouvy. Kupni smlouva a obchodni podminky jsou vyhotoveny v ¢eském
jazyce. Kupni smlouvu Ize uzavfit pouze v ¢eském jazyce.

1.7. Znéni obchodnich podminek muze prodavajici ménit & doplfiovat. Timto ustanovenim
nejsou dotCena prava a povinnosti vznikla po dobu ucinnosti pfedchoziho znéni ob-
chodnich podminek.
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2. KONTAKNi UDAJE PRODAVAUJICIHO

Jméno: lvo Burdik

Sidlo: Jana ékody 184/6, 700 30 Ostrava

IC: 872 57 521

Telefon: +420 725 155 380

E-mail: ivo@8opic.cz

Kontaktni adresa: Jana Skody 184/6, 700 30 Ostrava
Provozni doba: patek: 8 — 18 hod.

3. UZIVATELSKY UCET

3.1. Na zakladé registrace kupujiciho provedené na webové strance muize kupujici pfistupo-
vat do svého uzivatelského rozhrani. Ze svého uzivatelského rozhrani muze kupujici
provadét objednavani zbozi (dale jen ,uzivatelsky ucet”). V pfipadé, ze to webové roz-
hrani obchodu umoznuje, muze kupujici provadét objednavani zbozi téz bez registrace
pfimo z webového rozhrani obchodu.

3.2. P¥i registraci na webové strance a pfi objednavani zbozi je kupujici povinen uvadét
spravné a pravdivé viechny udaje. Udaje uvedené v uzivatelském uétu je kupuijici pfi ja-
kékoliv jejich zmé&né povinen aktualizovat. Udaje uvedené kupujicim v uzivatelském Gétu
a pfi objednavani zboZi jsou prodavajicim povazovany za spravné.

3.3. Pristup k uzZivatelskému uctu je zabezpecen uzivatelskym jménem a heslem. Kupuijici
je povinen zachovavat micenlivost ohledné informaci nezbytnych k pfistupu do jeho
uzivatelského uctu.

3.4. Kupujici neni opravnén umoznit vyuzivani uzivatelského uctu tfetim osobam.

3.5. Prodavajici muze zrusit uzivatelsky ucet, a to zejména v pfipadé, kdy kupuijici svij uziva-
telsky ucet déle nez 1 rok nevyuziva, Ci v pfipadé, kdy kupujici porusi své povinnosti
Z kupni smlouvy (v&etné obchodnich podminek).

3.6. Kupujici bere na védomi, ze uzivatelsky ucet nemusi byt dostupny nepfetrzité, a to zej-
ména s ohledem na nutnou udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni prodavajici-
ho, popf. nutnou udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni tfetich osob.

4. UZAVRENIi KUPNi SMLOUVY

4.1. Ve8kera prezentace zbozi umisténd ve webovém rozhrani obchodu je informativniho
charakteru a prodavajici neni povinen uzavfit kupni smlouvu ohledné tohoto zboZi.
Ustanoveni § 1732 odst. 2 ob&anského zékoniku se nepouzije.

4.2. Fotografie uvedené na strankach obchodu odpovidaji prodavanému zbozi.

4.3. Webové rozhrani obchodu obsahuje informace o zbozi, a to v€etné uvedeni cen jednot-
livéeho zbozi. Ceny zbozi jsou uvedeny véetné dané z pfidané hodnoty a v§ech souviseji-
cich poplatk mimo naklad(l na dopravu, neni-li u konkrétniho zbozi uvedeno jinak. Ceny
zbozi zlstavaji v platnosti po dobu, kdy jsou zobrazovany ve webovém rozhrani obcho-
du. Timto ustanovenim neni omezena moznost prodavajiciho uzavfit kupni smlouvu
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za individualné sjednanych podminek.

4.4. Webové rozhrani obchodu obsahuje také informace o nakladech spojenych s balenim
a dodanim zbozi. Informace o nakladech spojenych s balenim a dodanim zboZzi uvedené
ve webovém rozhrani obchodu plati pouze v pfipadech, kdy je zboZi doru€ovano v ramci
uzemi Ceské republiky.

4.5. Pro objednani zbozi vyplni kupujici objednavkovy formulaf ve webovém rozhrani obcho-
du. Objednavkovy formular obsahuje zejména informace o:
4.5.1. objednavaném zbozi (objednavané zbozi ,vlozi“ kupujici do elektronického na-
kupniho koSiku webového rozhrani obchodu),

4.5.2. zpusobu Uhrady kupni ceny zbozi, udaje o pozadovaném zpusobu doruceni ob-
jednavaného zbozi a

4.5.3. informace o nakladech spojenych s dodanim zbozi
(dale vSe spole¢né jen jako ,objednavka“).

4.6. Pred zaslanim objednavky prodavajicimu je kupujicimu umozZnéno zkontrolovat a ménit
Udaje, které do objednavky kupujici vlozil, a to i s ohledem na moznost kupujiciho zjis-
tovat a opravovat chyby vzniklé pfi zadavani dat do objednavky. Objednavku odeSle ku-
pujici prodavajicimu kliknutim na tlagitko ,Potvrdit objednavku“. Udaje uvedené v ob-
jednavce jsou prodavajicim povazovany za spravneé.

4.7. Odeslani objednavky se povazuje za takovy ukon kupujiciho, ktery nepochybnym zpUso-
bem identifikuje objednavané zbozi, kupni cenu v€etné nakladd na dopravu zbozi, osobu
kupujiciho, zpusob uhrady kupni ceny v€etné nakladld na dopravu zbozi, a je pro smluvni
strany zavaznym navrhem kupni smlouvy. Podminkou platnosti objednavky je vypinéni
vS8ech povinnych Udajl v objednavkovém formulafi, seznameni se s témito obchodnimi
podminkami a potvrzeni kupujiciho o tom, Ze se s témito obchodnimi podminkami sezna-
mil.

4.8. Prodavajici do 48 hodin od obdrzeni objednavky toto obdrzeni kupujicimu potvrdi elektro-
nickou postou, a to na adresu elektronické posty kupujiciho uvedenou v uZivatelském
rozhrani i v objednavce (dale jen ,elektronicka adresa kupujiciho“). Okamzikem pfijeti
potvrzovaciho e-mailu kupujicim je uzaviena kupni smlouva mezi prodavajicim a kupuji-
cim.

4.9. Prodavajici je vzdy opravnén v zavislosti na charakteru objednavky (mnozstvi zbozi, vyse
kupni ceny, pfedpokladané naklady na dopravu) pozadat kupujiciho o dodatec¢né po-
tvrzeni objednavky (napfiklad pisemné ¢i telefonicky).

4.10. Navrh kupni smlouvy ve formé objednavky ma platnost patnact dna.

4.11. Smluvni vztah mezi prodavajicim a kupujicim vznika doru¢enim pfijeti objednavky (ak-
ceptaci), jez je prodavajicim zaslano kupujicimu elektronickou postou, a to na elektro-
nickou adresu kupujiciho.

4.12.V pfipadé, ze néktery z pozadavkl uvedenych v objednavce nem(ize prodavajici splnit
(napf. zbozi neni skladem), zaSle kupujicimu na elektronickou adresu kupujiciho po-
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zménénou nabidku s uvedenim moznych variant objednavky a vyZzada si stanovisko ku-
pujiciho.

4.13. Pozménéna nabidka se povaZuje za novy navrh kupni smlouvy a kupni smlouva je v ta-
kovém pfipadé uzaviena az akceptaci kupujiciho prostfednictvim elektronické posty. Ku-
pujici je povinen akceptovat novy navrh kupni smlouvy do 7 pracovnich dnt ode dne do-
rueni nového navrhu kupni smlouvy prodavajicim.

4.14. Kupuijici souhlasi s pouzitim komunikac¢nich prostfedkd na dalku pfi uzavirani kupni
smlouvy. Naklady vzniklé kupujicimu pfi pouziti komunikaénich prostfedkl na dalku
v souvislosti s uzavienim kupni smlouvy (naklady na internetové pfipojeni, naklady na te-
lefonni hovory) si hradi kupujici sam, pfi¢emz tyto naklady se neliSi od zakladni sazby.

5. CENA ZBOZi A PLATEBNi PODMINKY
5.1. Informace o zboZi a cené uvadéné prodavajicim jsou zavazneé s vyjimkou zjevné chyby
nebo vyprodani zasob. Ceny jsou prezentovany v€etné dani a poplatkd, kromé nakladu

na baleni a doruceni zbozi, neni-li u konkrétniho zbozi uvedeno jinak.

5.2. Cenu zbozi a pfipadné naklady spojené s dodanim zbozi dle kupni smlouvy muze kupuiji-
ci uhradit prodavajicimu nasledujicimi zpusoby:

- v hotovosti v sidle prodavajiciho na adrese Jana Skody 1846, Ostrava;
- v hotovosti na dobirku v misté& uréeném kupujicim v objednavce;

- bezhotovostné pfevodem na ucet prodavajiciho €. 000115-1224710217/0100 vedeny
u spole¢nosti Komeréni banka a.s. (dale jen ,ucet prodavajiciho®).

5.3. Spolecné s kupni cenou je kupujici povinen zaplatit prodavajicimu také naklady spojené
s balenim a dodanim zbozi ve smluvené vysi. Neni-li uvedeno vyslovné jinak, rozumi se
dale kupni cenou i naklady spojené s dodanim zboZzi. Ustanoveni § 2119 odst. 1 ob-
C¢anského zakoniku se nepouzije.

5.4. Prodavajici nepozaduje zadné poplatky v zavislosti na zplisobu platby.

5.5. Prodavajici nepozaduje od kupujiciho zalohu €i jinou obdobnou platbu.

5.6. V pfipadé platby v hotovosti €i v pfipadé platby na dobirku je kupni cena splatna pfi
prevzeti zbozi. V pfipadé bezhotovostni platby je kupni cena splatna do 14 dnu od
uzavfeni kupni smlouvy, neni-li dohodnuto jinak.

5.7. V pfipadé bezhotovostni platby je kupujici povinen uhrazovat kupni cenu zbozi spolec¢né
s uvedenim variabilniho symbolu platby. Variabilnim symbolem platby je Cislo objednavky.
V pfipadé bezhotovostni platby je zavazek kupujiciho uhradit kupni cenu spinén
okamzikem pfipsani pfislusné ¢astky na uéet prodavajiciho.

5.8. Pripadné slevy z ceny zbozi poskytnuté prodavajicim kupujicimu nelze vzajemné kombi-
novat.

5.9. Je-li to v obchodnim styku obvyklé nebo je-li tak stanoveno obecné zavaznymi pravnimi
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predpisy, vystavi prodavajici ohledné plateb provadénych na zakladé kupni smlouvy ku-
pujicimu fakturu. Prodavajici neni platcem dané z pfidané hodnoty. Fakturu vystavi pro-
davajici kupujicimu pfi potvrzeni objednavky a zasle ji v elektronické podobé na elektro-
nickou adresu kupujiciho spolu s potvrzenim objednavky.

6. ODSTOUPENi OD KUPNi SMLOUVY

6.1. Spotiebitel bere na védomi, Ze dle ustanoveni § 1837 obCanského zakoniku, nelze mimo
jiné odstoupit od kupni smlouvy:

6.1.1. o dodavce zboZi, které bylo upraveno podle pfani spotfebitele nebo pro jeho osobu

6.1.2. o dodavce zbozZi, které podléha rychlé zkaze, jakozZ i zboZi, které bylo po dodani
nenavratné smiseno s jinym zbozim,

6.1.3. ododavce zbozi v uzavieném obalu, které spotiebitel z obalu vynal a z hygi-
enickych divodu jej neni mozné vratit,

6.1.4. o dodavce zvukové nebo obrazové nahravky nebo poditatového programu, pokud
porusil jejich pavodni obal.

6.2. Nejedna-li se o pfipad uvedeny v Cl. 6.1. €i o jiny pfipad, kdy nelze od kupni smlouvy od-
stoupit, ma spotiebitel v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1 ob&anského zakoniku
pravo od kupni smlouvy bez udani divodu odstoupit, a to do &trnacti (14) dna od prevzeti
zbozi, pficemz v pfipadé, ze predmétem kupni smlouvy je nékolik druhli zbozi nebo do-
dani nékolika ¢asti, bézi tato Ih(ta ode dne prevzeti posledni dodavky zbozi. Odstoupeni
od kupni smlouvy musi byt prodavajicimu odeslano ve Ih(ité uvedené v pfedchozi vété.

6.3. Pro odstoupeni od kupni smlouvy mize spotfebitel vyuzit vzorovy formulaF poskytovany
prodavajicim, jenz tvofi pfilohu obchodnich podminek. Odstoupeni od kupni smlouvy
muze spotfebitel zasilat na kontaktni adresu uvedenou v &l. 2 obchodnich podminek &i na
e-mail prodavajiciho. Pro doru€ovani odstoupeni od smlouvy plati ustanoveni &l. 15 téch-
to obchodnich podminek. Podnikatel potvrdi spotfebiteli bez zbyte€ného odkladu na elek-
tronickou adresu kupujiciho jeho pfijeti.

6.4. V pfipadé odstoupeni od kupni smlouvy spotfebitelem dle €¢l. 6.2. obchodnich podminek
se kupni smlouva od pocatku rusi. Zbozi musi byt prodavajicimu vraceno do &trnacti (14)
dnd od odeslani odstoupeni od smlouvy prodavajicimu. Odstoupi-li spotfebitel od kupni
smlouvy, nese spotfebitel naklady spojené s navracenim zbozi prodavajicimu, a to i v tom
pfipadé, kdy zbozi nemuze byt vraceno pro svou povahu obvyklou postovni cestou.

6.5. V pfipadé odstoupeni od smlouvy dle ¢l. 6.2. obchodnich podminek vrati prodavajici
penézni prostfedky pfijaté od spotfebitele do ¢&trnacti (14) dnd od odstoupeni od kupni
smlouvy spotiebitelem, a to stejnym zplsobem, jakym je prodavajici od spotfebitele pfijal.
Prodavajici je taktéZ opravnén vratit pInéni poskytnuté spotfebitelem jiz pfi vraceni zbozi
spotiebitelem &i jinym zplsobem, pokud s tim spotfebitel bude souhlasit a nevzniknou
tim spotfebiteli dalsi naklady. Odstoupi-li spotiebitel od kupni smlouvy, prodavajici neni
povinen vratit pfijaté penézni prostfedky spotfebiteli dfive, nez mu spotfebitel zbozZi vrati
nebo prokaze, Ze zbozi prodavajicimu odeslal. Prodavajici vrati spotfebiteli naklady na
dopravu, ktera svou hodnotou odpovida nejlevnéjdi nabizené varianty dopravy prodavaji-
cim.
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6.6. Narok na uhradu Skody vzniklé na zboZzZi je prodavajici opravnén jednostranné zapodcist
proti naroku spotfebitele na vraceni kupni ceny.

6.7. Do doby pfevzeti zboZi kupujicim je prodavajici opravnén kdykoliv od kupni smlouvy od-
stoupit. V takovém pfipadé vrati prodavajici kupujicimu kupni cenu bez zbyteéného
odkladu, a to bezhotovostné na ucet uréeny kupujicim.

6.8. Je-li spoleCné se zbozim poskytnut spotfebiteli darek, je darovaci smlouva mezi prodava-
jicim a spotfebitelem uzaviena s rozvazovaci podminkou, Ze dojde-li k odstoupeni od
kupni smlouvy spotfebitelem, pozbyva darovaci smlouva ohledné takového darku
ucinnosti a spotfebitel je povinen spolu se zbozim prodavajicimu vratit i poskytnuty darek.

6.9. V pripadé odstoupeni od kupni smlouvy vinou kupujiciho maze prodavajici uc¢tovat kupu-
jicimu naklady spojené s vyskladnénim a pfepravou smérem ke kupujicimu a zpét. Vyse
nakladu se Fidi aktualnim cenikem daného prepravce pfipadné spediéni spolenosti, kte-
ra prepravu zboZzi zajiStovala. Ustanoveni tohoto &lanku se pouZije pouze, je-li kupujicim
podnikatel.

7. OSOBNIi PREVZETI ZBOZi

7.1. Osobni prevzeti zbozi je mozné v sidle prodejce, uvedeném v ¢l. 2 téchto obchodnich
podminek.

7.2. Je-li zbozZi skladem, je mozné jej vyzvednout ihned po potvrzeni objednavky, dle provozni
doby uvedené v ¢&l. 2. Byl-li vSak jako zplUsob uhrady ceny zbozi zvolen bezhotovostni
pfevod na ucet, je mozno zboZi vyzvednout poté, co bude prodavajicim potvrzeno pfijeti
kupni ceny na jeho ucet.

7.3. Neni-li zbozi skladem, bude kupujici 0 mozném terminu pfevzeti zbozi informovan
prostfednictvim elektronické adresy kupujiciho.

7.4. Neprevezme-li kupujici zbozi do 7 pracovnich dnu od potvrzeni objednavky, jedna se o
poruSeni povinnosti ze strany kupujiciho. Prodavajici je v takovém pfipadé opravnén na-
sledujici den objednavku na nevyzvednuté zbozi stornovat.

8. PREPRAVA A DODANIi ZBOZi

8.1. Doprava zboZi zakaznikovi je realizovana spedi¢ni spole¢nosti, pfipadné vefejnym pre-
pravcem.

8.2. V pfipadé, Ze je zplsob dopravy smluven na zakladé zvlastniho pozadavku kupuijiciho,
nese kupuijici riziko a pfipadné dodate¢né naklady spojené s timto zpusobem dopravy.

8.3. Je-li prodavajici podle kupni smlouvy povinen dodat zbozi na misto ur€ené kupujicim
v objednavce, je kupujici povinen pfevzit zbozi pfi dodani a to v den doruc€eni v dobé od
8:00 — 18:00 hod.

8.4. Je-li zbozi dodavano na adresu ur€enou kupujicim a je-li jako zpUsob uhrady zvolena ho-

tovostni platba €i dobirka, je kupujici povinen uhradit kupni cenu v okamziku pfevzeti
zbozi.

WW





MW
‘%o?;%

8.5. V pfipadé, ze je z dlivodu na strané kupujiciho nutno zbozi doru€ovat opakované nebo ji-
nym zpusobem, nez bylo uvedeno v objednavce, je kupujici povinen uhradit naklady spo-
jené s opakovanym doru¢ovanim zbozi, resp. naklady spojené s jinym zplsobem doru-
ceni.

8.6. Pri prevzeti zbozi od prepravce je kupujici povinen zkontrolovat neporusenost oball
zbozi a v pripadé jakychkoliv zavad toto neprodlené oznamit pfepravci a prodavajicimu
prostfednictvim e-mailové adresy ¢i oznamenim zaslanym na kontaktni adresu prodavaji-
ciho uvedenou v &l. 2. V pfipadé shledani poruSeni obalu svédC€iciho o neopravnéném
vniknuti do zasilky nemusi kupuijici zasilku od pfepravce pfevzit.

8.7. DalSi prava a povinnosti stran pfi pfepravé zboZi mohou upravit zvlastni dodaci podminky
prodavajiciho, jsou-li prodavajicim vydavany.

8.8. Prodavajici doda zbozi kupujicimu dle objednavky nejpozdéji do 10 pracovnich dnd od
potvrzeni objednavky, neni-li jako zplsob platby zvolen bezhotovostni pfevod, ledaze je u
jednotlivého zboZi uvedena odlidna doba dodani. Prodavajici neodpovida za zpozdéni
zasilky vzniklé na strané prepravni spole€nosti €i zpusobené vys$Si moci. Je-li jako zp(-
sob platby zvolen bezhotovostni pfevod na ucet prodavajiciho, doda prodavajici zbozi
kupujicimu nejpozdéji do 10 pracovnich dnl od zaplaceni kupni ceny zbozi kupujicim, le-
daZe je u jednotlivého zboZi uvedena odliSna doba dodani.

9. CENA DOPRAVY

9.1. Cena dopravy je odvisla od zplUsobu dopravy zvoleného kupujicim v ramci provadéni ob-
jednavky. Odeslanim objednavky kupujici souhlasi s cenou dopravy tak, jak je uvedena
v objednavce.

10. PRAVA Z VADNEHO PLNENI

10.1. Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné prav z vadného plnéni se fidi pFisluSnymi
obecné zavaznymi predpisy (zejména ustanovenimi § 1914 az 1925, § 2099 az 2117 a §
2161 az 2174 ob&anského zakoniku).

10.2. Prodavajici odpovida kupujicimu, ze zboZi pfi pfevzeti nema vady. Zejména prodavajici
odpovida kupujicimu, Zze v dobé&, kdy kupujici zbozZi pfevzal:

10.2.1. ma zbozi vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li ujednani, ma takové
vlastnosti, které prodavajici nebo vyrobce popsal nebo které kupujici ocCe-
kaval s ohledem na povahu zboZi a na zakladé reklamy jimi provadéné,

10.2.2. se zboZi hodi k uéelu, ktery pro jeho pouziti prodavajici uvadi nebo ke které-
mu se zbozi tohoto druhu obvykle pouziva,

10.2.3. zboZi odpovida jakosti nebo provedenim smluvenému vzorku nebo pfedloze,
byla-li jakost nebo provedeni uréeno podle smluveného vzorku nebo piedlo-
hy,

10.2.4. je zbozi v odpovidajicim mnozstvi, mife nebo hmotnosti a
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10.2.5. zbozi vyhovuje pozadavkum pravnich predpisu.

10.3. Ustanoveni uvedena v ¢l. 10.2. obchodnich podminek se nepouziji u zbozi prodavaného
za nizsi cenu na vadu, pro kterou byla niz§i cena ujednana, na opotfebeni zbozi zplso-
bené jeho obvyklym uzivanim, u pouZzitého zboZi na vadu odpovidajici mife pouZivani
nebo opotiebeni, kterou zbozi mélo pfi pfevzeti kupujicim, nebo vyplyva-li to z povahy
zbozi.

10.4. Projevi-li se vada v pribéhu Sesti mésict od pfevzeti, ma se za to, Ze zbozi bylo vadné
jiz pFi prevzeti.

10.5. Prava z vadného piInéni uplatiuje kupujici u prodavajiciho na kontaktni adrese uvedené
v &l. 2. Za okamzZik uplatnéni reklamace se povazuje okamzik, kdy prodavajici obdrzel od
kupujiciho reklamované zboZzi.

10.6. Prodavajici neni povinen naroku kupujiciho vyhovét, prokaze-li, Ze kupujici pfed prevze-
tim &i pfi jeho prevzeti o vadé védél nebo ji sam zpusobil.

10.7. Prodavajici neodpovida za vady vzniklé v disledku bézného opotfebeni nebo nedodrzeni
navodu k pouziti.

10.8. DalSi prava a povinnosti stran souvisejici s odpovédnosti prodavajiciho za vady mlze
upravit reklamaéni fad prodavajiciho.

11. ZARUCNIi DOBA

11.1. Zaruéni doba zacina béZet od prevzeti zbozi zdkaznikem, pfip. dnem uvedenym na za-
ruénim listé.

11.2. Zaruéni doba &ini 24 mésicl, neni-li u konkrétniho zbozi uvedeno jinak.

11.3. Zaruka se nevztahuje na vady vzniklé:
a) béznym pouzivanim zbozi
b) nespravnym pouzivanim zbozi
c) nespravnym skladovanim nebo uchovavanim
d) nespravnym oSetfovanim a pranim zbozi, zejména v rozporu s doporu¢enim dle ¢l. 11.4
téchto obchodnich podminek.

11.4. Doporuceni pro oSetfovani a prani textilu s potiskem:
a) po prvnim vyprani se bavinény textil tzv. srazi o 2-3%,
b) pfi prani veSkerého textilu je nutné vzdy pouzit pouze praci prostfedky bez che-
mickych rozpoustédel a agresivnich chemikalii,
c) textil je nutno prat a Zehlit naruby (tzn. potiskem dovnitf)
d) textil je nutno prat na teplotu max. 30°C.

11.5. Reklamaci je nutno uplatnit na kontaktni adrese prodavajiciho dle ¢l. 2 bez zbyte¢ného
odkladu od zjidténi nedostatku. Kupujici pfi uplatnéni reklamace uvede své kontaktni
udaje, popis zavady a pozadavek na zpusob vyfizeni reklamace. K reklamaci pfipoji ku-
pujici reklamacni protokol, ktery je pfilohou a soucasti téchto obchodnich podminek.

11.6. Zménu volby zpusobu vyfizeni reklamace bez souhlasu prodavajiciho mGze kupujici
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provest pouze, zadal-li opravu vady, ktera se ukaze jako neopravitelna.

11.7. Nezvoli-li kupujici zpusob vyfizeni reklamace v&as a jde-li o podstatné poruSeni smlouvy,
ma prava jako pfi nepodstatném poruSeni smlouvy.

11.8. Lhuta pro vyfizeni reklamace bézi od pfedani/dodani zbozi prodavajicimu. Bude-li zbozi
prodavajicimu k vyfizeni reklamace zasilano, zvoli kupujici takovy zplsob pfepravy, aby
nedoslo k jeho poSkozeni. Zbozi kupujici zabali do vhodného obalu. Zbozi bude prodava-
jicimu pfedano €isté a kompletni.

11.9. Prodavajici je povinen rozhodnout o reklamaci, pfipadné o nutnosti odborného posouzeni
reklamované vady zbozi bezodkladné, nejpozdéji do 10 pracovnich dnli od prevzeti
zbozZi. O rozhodnuté reklamaci informuje prodavajici kupujiciho prostfednictvim elektro-
nické adresy kupujiciho. O nutnosti odborného posouzeni reklamované vady zbozi pro-
davajici informuje kupujiciho prostfednictvim elektronické adresy kupujiciho ve lhaté 10
pracovnich dnu od prevzeti zbozi. Je-li kupujicim spotfebitel, reklamaci, v€etné odstrané-
ni vady, vyfidi prodavajici bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji vSak do 30 dnu ode dne,
kdy mu bylo reklamované zbozi pfedano, ledaze prodavajici a kupujici sjednaji Ihitu
delSi. Po uplynuti této Ihity ma kupuijici, stejna prava, jako by se jednalo o podstatné po-
ruSeni smlouvy. Je-li kupujicim podnikatel, vyfidi prodavajici reklamaci bez zbyteCného
odkladu, v co nejkratsi Ihaté.

11.10. Byla-li reklamace uznana prodavajicim jako opravnéna, nalezi kupujicimu nahrada
ucelné vynalozenych nakladu.

12. DALSi PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN
12.1. Kupuijici nabyva vlastnictvi ke zbozi zaplacenim celé kupni ceny zbozi.

12.2. Prodavajici neni ve vztahu ke kupujicimu vazan zadnymi kodexy chovani ve smyslu
ustanoveni § 1826 odst. 1 pism. €) ob&anského zakoniku.

12.3. K mimosoudnimu fesSeni spotiebitelskych sport z kupni smlouvy je pfislusna Ceska ob-
chodni inspekce, se sidlem Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2, IC: 000 20 869, interne-
tova adresa: www.coi.cz

12.4. Prodavajici je opravnén k prodeji zbozi na zakladé Zivnostenského opravnéni.
Zivnostenskou kontrolu provadi v rdmci své plsobnosti pfislusny Zivnostensky Gfad. Do-
zor nad oblasti ochrany osobnich udaji vykonava Ufad pro ochranu osobnich udajo.
Ceska obchodni inspekce vykonava ve vymezeném rozsahu mimo jiné dozor nad do-
drzovanim zakona &. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele, ve znéni pozdéjSich pfedpi-
su.

12.5. Kupuijici timto pfebira na sebe nebezpedi zmény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2 ob-
¢anského zakoniku.

12.6. Kupuijici bere na védomi, Ze programoveé vybaveni a dalSi soucéasti tvofici webové roz-
hrani obchodu (v€etné& vyobrazeni potiskll a fotografii nabizeného zbozi) jsou chranény
autorskym pravem. Kupujici se zavazuje, ze nebude vykonavat Zzadnou ¢€innost, ktera by
mohla jemu nebo tfetim osobam umoznit neopravnéné zasahovat i neopravnéné uzit
programove vybaveni nebo dalsi souéasti tvofici weboveé rozhrani obchodu.
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12.7. V sekci ,Informace — Velikostni tabulky“ jsou uvedeny rozméry stfihi nabizeného textilu.
Pfed zakoupenim zbozi prodavajici doporucuje prohlédnout parametry pro nejvhodnégjsi
vybér velikosti. V pfipadé zakoupeni Spatné velikosti, nepouzité a nepodkozené zbozi
prodavajici na zadost kupujiciho, zaslanou na kontaktni adresu prodavajiciho uvedenou
v €l. 2 nebo na e-mailovou adresu prodavajiciho uvedenou v &l. 2, vyméni za jinou ve-
likost. Naklady spojené s vyménou nese kupuijici. V pfipadé vyprodani jiné velikosti vzhle-
dem Kk limitovanym edicim ma kupujici narok na vybér zboZi ve stejné hodnoté nebo na
vraceni penéz.

13. OCHRANA OSOBNICH UDAJU

13.1. Ochrana osobnich udaji kupujiciho, ktery je fyzickou osobou, je poskytovana zakonem
¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaju, ve znéni pozdéjSich predpisu. Dozor nad
ochranou osobnich udaji vykonava Urfad pro ochranu osobnich udaju.

13.2. Prodavajici, jakoZto spravce osobnich udaju, ucinil pred vydanim téchto obchodnich pod-
minek oznameni k Ufadu pro Ochranu osobnich udaju o tom, Ze hodla zpracovavat
osobni udaje, a je zaregistrovan pod ev. ¢. 00055392.

13.3. Kupuijici souhlasi se zpracovanim téchto svych osobnich udaji: jméno a pfijmeni/nazey,
adresa, identifikacni €islo, darfiové identifikaéni Cislo, adresa elektronické posty, telefonni
Cislo dale spole¢né vSe jen jako ,osobni udaje”).

13.4. Kupuijici souhlasi se zpracovanim osobnich udaji prodavajicim, a to pro ucely realizace
prav a povinnosti z kupni smlouvy a pro ucely vedeni uzZivatelského uctu. Nezvoli-li kupu-
jici jinou moznost, souhlasi se zpracovanim osobnich udajd prodavajicim také pro ucely
zasilani informaci a obchodnich sdéleni kupujicimu. Souhlas se zpracovanim osobnich
udaju v celém rozsahu dle tohoto ¢lanku neni podminkou, ktera by sama o sob& znemoz-
novala uzavieni kupni smlouvy.

13.5. Kupuijici bere na védomi, Ze je povinen své osobni udaje (pfi registraci, ve svém uZivatel-
ském uctu, pfi objednavce provedené z webového rozhrani obchodu) uvadét spravné
a pravdivé a Ze je povinen bez zbyteCného odkladu informovat prodavajiciho o zméné
ve svych osobnich udajich.

13.6. Zpracovanim osobnich Gdaju kupujiciho muze prodavajici povéfit treti osobu, jakozto
zpracovatele. Kromé osob dopravujicich zboZi a osob pfi reklamacnim fizeni zbozi nebu-
dou osobni udaje prodavajicim bez pfedchoziho souhlasu kupujiciho pfedavany tfetim
osobam.

13.7. Osobni udaje budou zpracovavany po dobu neurcitou. Osobni udaje budou zpracovava-
ny v elektronické podobé automatizovanym zplsobem nebo v ti§téné podobé neautoma-
tizovanym zplsobem.

13.8. Kupuijici potvrzuje, Ze poskytnuté osobni udaje jsou pfesné a Ze byl pouCen o tom,
Ze se jedna o dobrovolné poskytnuti osobnich udaju.

13.9. V pfipadé, Ze by se kupujici domnival, Ze prodavajici nebo zpracovatel (¢l. 13.6.) provadi
zpracovani jeho osobnich udaju, které je v rozporu s ochranou soukromého a osobniho
Zivota kupujiciho nebo v rozporu se zakonem, zejmeéna jsou-li osobni udaje nepfesné
s ohledem na Ucel jejich zpracovani, mlze:
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13.9.1. pozadat prodavajiciho nebo zpracovatele o vysvétleni,
13.9.2. pozadovat, aby prodavajici nebo zpracovatel odstranil takto vznikly stav.
13.10. Pozada-li kupujici o informaci o zpracovani svych osobnich udajd, je mu prodavajici

povinen tuto informaci pfedat. Prodavajici ma pravo za poskytnuti informace podle pfed-
chozi véty pozadovat pfiméfenou Uhradu nepfevySujici naklady nezbytné na poskytnuti
informace.

13.11. Kupuijici je opravnén souhlas se zpracovanim osobnich udaju odvolat a to podanim
zaslanym na e-mail prodavajiciho uvedeny v €l. 2.

14. ZASILANi OBCHODNICH SDELENi A UKLADANi COOKIES

14.1. Kupujici souhlasi se zasilanim informaci souvisejicich se zbozim, sluzbami nebo
podnikem prodavajiciho na elektronickou adresu kupujiciho a dale souhlasi se zasilanim
obchodnich sdéleni prodavajicim na elektronickou adresu kupujiciho. Tuto skuteénost ku-
pujici potvrzuje zatrhnutim volby ,Pfihlasit se k odbé&ru novinek®.

14.2. Nesouhlasi-li kupujici se zasilanim informaci dle ¢&l. 14.1., je nutno tuto skuteCnost sdélit
prodavajicimu pisemnou formou na kontaktni adresu prodavajiciho uvedenou v ¢&l. 2. &i
e-mailem, zaslanym na e-mailovou adresu prodavajiciho uvedenou v ¢l. 2. Jedna-li se o
registrovaného kupujiciho uzivajiciho uZivatelské rozhrani, je tento opravnén provést
zmeénu tykajici se zasilani informaci dle ¢l. 14.1. po pfihlaseni v sekci ,MUj ucet — osobni
udaje — pfihlasit se k odbéru novinek®. Neregistrovany uzivatel je opravnén svuj dfive vy-
sloveny souhlas odvolat a to pisemnou formou na kontaktni adresu prodavajiciho uve-
denou v €l. 2. ¢i e-mailem zaslanym na adresu prodavajiciho uvedenou v €l. 2.

14.3. Kupujici souhlasi s ukladanim tzv. cookies na jeho pocita€. V pfipadé, Ze je nakup na
webové strance mozné provést a zavazky prodavajiciho z kupni smlouvy plnit, aniz by
dochazelo k ukladani tzv. cookies na pocita¢ kupujiciho, miaze kupujici souhlas podle
pfedchozi véty kdykoliv odvolat.

15. DORUCOVANI

15.1. Oznameni tykajici se vztah( prodavajiciho a kupujiciho, zejména tykajici odstoupeni od
kupni smlouvy, mohou byt doru€ena postou formou doporu¢eného dopisu &i prostiednic-
tvim e-mailové adresy, neni-li v kupni smlouvé stanoveno jinak. Oznameni se dorucuji na
pfislusnou kontaktni adresu €i e-mailovou adresu druhé strany a povazuji se za doru¢ené
a ucinné okamzikem jejich dodani, s vyjimkou oznameni o odstoupeni od smlouvy uciné-
né kupujicim, kdy je odstoupeni u€inné, pokud je oznameni kupujicim ve Ihté pro od-
stoupeni odeslano.

15.2. Za doruCené se povazuje i oznameni, jehoz prevzeti bylo adresatem odmitnuto, které ne-
bylo vyzvednuto v ulozni dobé&, nebo které se vratilo jako nedorucitelné.

15.3. Je-li oznameni zasilano elektronicky prostfednictvim e-mailové komunikace, je oznameni

doru¢eno okamzikem jeho pfijeti na server pfichozi posty; integrita zprav zaslanych elek-
tronickou postou muze byt zajiSténa certifikatem.
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16. ZAVERECNA USTANOVENI

16.1. Pokud vztah zaloZzeny kupni smlouvou obsahuje mezinarodni (zahrani¢ni) prvek, pak
strany sjednavaji, Ze vztah se fidi ¢eskym pravem. Timto nejsou dotéena prava spotiebi-
tele vyplyvajici z obecné zavaznych pravnich predpisu.

16.2. Je-li nékteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo neucinné, nebo se ta-
kovym stane, namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl se ne-
plathnému ustanoveni co nejvice pfiblizuje. Neplatnosti nebo neucinnosti jednoho ustano-
veni neni dotknuta platnost ostatnich ustanoveni. Zmény a doplriky kupni smlouvy ¢&i ob-
chodnich podminek vyzaduji pisemnou formu.

16.3. Kupni smlouva v€etné obchodnich podminek je archivovana prodavajicim v elektronické
podobé a neni pfistupna tfetim osobam.

16.4. Prilohu obchodnich podminek tvofi vzorovy formulaf pro odstoupeni od kupni smlouvy a
reklamacni formular.

16.5. Vztahy mezi prodavajicim a kupujicim se fidi zakonem ¢&. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik
v platném znéni.

16.6. Obchodni podminky spolu s pfilohami jsou ke stazeni na adrese
http://shop.8opic.cz/img/cms/Dokumenty/obchodni_podminky.pdf

16.7. Tyto obchodni podminky jsou platné a u&inné ode dne 22. 4. 2016

Priloha: Reklamacni protokol
Vzor odstoupeni od kupni smlouvy

V Ostravé dne 22. 4. 2016

Ivo Burdik





		1. ÚVODNÍ USTANOVENÍ

		1.1. Tyto všeobecné obchodní podmínky (dále jen „obchodní podmínky“) fyzické osoby Ivo Burdíka, se sídlem Jana Škody 184/6, 700 30 Ostrava, IČ 872 57 521 (dále jen „prodávající“) upravují v souladu s ustanovením § 1751 odst. 1 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník (dále jen „občanský zákoník“) vzájemná práva a povinnosti smluvních stran vzniklé v souvislosti nebo na základě kupní smlouvy (dále jen „kupní smlouva“) uzavírané mezi prodávajícím a kupujícím (dále jen „kupující”) prostřednictvím internetového obchodu prodávajícího. Internetový obchod je prodávajícím provozován na webové stránce umístněné na internetové adrese shop.8opic.cz (dále jen „webová stránka“), a to prostřednictvím rozhraní webové stránky (dále jen „webové rozhraní obchodu“).

		1.2. Kupujícím se rozumí spotřebitel nebo podnikatel.

		1.3. Spotřebitelem se rozumí každý člověk, který mimo rámec své podnikatelské činnosti nebo mimo rámec samostatného výkonu svého povolání uzavírá smlouvu s prodávajícím nebo s ním jinak jedná.

		1.4. Podnikatelem se rozumí ten, kdo vykonává na vlastní účet a odpovědnost výdělečnou činnost živnostenským nebo obdobným způsobem se záměrem činit tak soustavně za účelem dosažení zisku. Za podnikatele je považován mimo jiné pro účely ochrany spotřebitele a pro účely § 1963 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník (dále jen „občanský zákoník“) také každá osoba, která uzavírá smlouvy související s vlastní obchodní činností, výrobní nebo obdobnou činností či při samostatném výkonu svého povolání, popřípadě osoba, která jedná jménem nebo na účet podnikatele.

		1.5. Ustanovení odchylná od obchodních podmínek je možné sjednat v kupní smlouvě. Odchylná ujednání v kupní smlouvě mají přednost před ustanoveními obchodních podmínek.

		1.6. Ustanovení obchodních podmínek (včetně příloh obchodních podmínek) jsou nedílnou součástí kupní smlouvy. Kupní smlouva a obchodní podmínky jsou vyhotoveny v českém jazyce. Kupní smlouvu lze uzavřít pouze v českém jazyce.

		1.7. Znění obchodních podmínek může prodávající měnit či doplňovat. Tímto ustanovením nejsou dotčena práva a povinnosti vzniklá po dobu účinnosti předchozího znění obchodních podmínek.



		2. Kontakní údaje prodávajícího

		Jméno: Ivo Burdík

		Sídlo: Jana Škody 184/6, 700 30 Ostrava

		IČ: 872 57 521

		Telefon: +420 725 155 380

		E-mail: ivo@8opic.cz

		Kontaktní adresa: Jana Škody 184/6, 700 30 Ostrava

		Provozní doba: pátek: 8 – 18 hod.



		3. uživatelský účet

		3.1. Na základě registrace kupujícího provedené na webové stránce může kupující přistupovat do svého uživatelského rozhraní. Ze svého uživatelského rozhraní může kupující provádět objednávání zboží (dále jen „uživatelský účet“). V případě, že to webové rozhraní obchodu umožňuje, může kupující provádět objednávání zboží též bez registrace přímo z webového rozhraní obchodu.

		3.2. Při registraci na webové stránce a při objednávání zboží je kupující povinen uvádět správně a pravdivě všechny údaje. Údaje uvedené v uživatelském účtu je kupující při jakékoliv jejich změně povinen aktualizovat. Údaje uvedené kupujícím v uživatelském účtu a při objednávání zboží jsou prodávajícím považovány za správné.

		3.3. Přístup k uživatelskému účtu je zabezpečen uživatelským jménem a heslem. Kupující je povinen zachovávat mlčenlivost ohledně informací nezbytných k přístupu do jeho uživatelského účtu.

		3.4. Kupující není oprávněn umožnit využívání uživatelského účtu třetím osobám.

		3.5. Prodávající může zrušit uživatelský účet, a to zejména v případě, kdy kupující svůj uživatelský účet déle než 1 rok nevyužívá, či v případě, kdy kupující poruší své povinnosti z kupní smlouvy (včetně obchodních podmínek).

		3.6. Kupující bere na vědomí, že uživatelský účet nemusí být dostupný nepřetržitě, a to zejména s ohledem na nutnou údržbu hardwarového a softwarového vybavení prodávajícího, popř. nutnou údržbu hardwarového a softwarového vybavení třetích osob.



		4. uzavření kupní smlouvy

		4.1. Veškerá prezentace zboží umístěná ve webovém rozhraní obchodu je informativního charakteru a prodávající není povinen uzavřít kupní smlouvu ohledně tohoto zboží. Ustanovení § 1732 odst. 2 občanského zákoníku se nepoužije.

		4.2. Fotografie uvedené na stránkách obchodu odpovídají prodávanému zboží.

		4.3. Webové rozhraní obchodu obsahuje informace o zboží, a to včetně uvedení cen jednotlivého zboží. Ceny zboží jsou uvedeny včetně daně z přidané hodnoty a všech souvisejících poplatků mimo nákladů na dopravu, není-li u konkrétního zboží uvedeno jinak. Ceny zboží zůstávají v platnosti po dobu, kdy jsou zobrazovány ve webovém rozhraní obchodu. Tímto ustanovením není omezena možnost prodávajícího uzavřít kupní smlouvu za individuálně sjednaných podmínek.

		4.4. Webové rozhraní obchodu obsahuje také informace o nákladech spojených s balením a dodáním zboží. Informace o nákladech spojených s balením a dodáním zboží uvedené ve webovém rozhraní obchodu platí pouze v případech, kdy je zboží doručováno v rámci území České republiky.

		4.5. Pro objednání zboží vyplní kupující objednávkový formulář ve webovém rozhraní obchodu. Objednávkový formulář obsahuje zejména informace o:

		4.5.1. objednávaném zboží (objednávané zboží „vloží“ kupující do elektronického nákupního košíku webového rozhraní obchodu),

		4.5.2. způsobu úhrady kupní ceny zboží, údaje o požadovaném způsobu doručení objednávaného zboží a

		4.5.3. informace o nákladech spojených s dodáním zboží

		(dále vše společně jen jako „objednávka“).

		4.6. Před zasláním objednávky prodávajícímu je kupujícímu umožněno zkontrolovat a měnit údaje, které do objednávky kupující vložil, a to i s ohledem na možnost kupujícího zjišťovat a opravovat chyby vzniklé při zadávání dat do objednávky. Objednávku odešle kupující prodávajícímu kliknutím na tlačítko „Potvrdit objednávku“. Údaje uvedené v objednávce jsou prodávajícím považovány za správné.

		4.7. Odeslání objednávky se považuje za takový úkon kupujícího, který nepochybným způsobem identifikuje objednávané zboží, kupní cenu včetně nákladů na dopravu zboží, osobu kupujícího, způsob úhrady kupní ceny včetně nákladů na dopravu zboží, a je pro smluvní strany závazným návrhem kupní smlouvy. Podmínkou platnosti objednávky je vyplnění všech povinných údajů v objednávkovém formuláři, seznámení se s těmito obchodními podmínkami a potvrzení kupujícího o tom, že se s těmito obchodními podmínkami seznámil.

		4.8. Prodávající do 48 hodin od obdržení objednávky toto obdržení kupujícímu potvrdí elektronickou poštou, a to na adresu elektronické pošty kupujícího uvedenou v uživatelském rozhraní či v objednávce (dále jen „elektronická adresa kupujícího“). Okamžikem přijetí potvrzovacího e-mailu kupujícím je uzavřena kupní smlouva mezi prodávajícím a kupujícím.

		4.9. Prodávající je vždy oprávněn v závislosti na charakteru objednávky (množství zboží, výše kupní ceny, předpokládané náklady na dopravu) požádat kupujícího o dodatečné potvrzení objednávky (například písemně či telefonicky).

		4.10. Návrh kupní smlouvy ve formě objednávky má platnost patnáct dnů.

		4.11. Smluvní vztah mezi prodávajícím a kupujícím vzniká doručením přijetí objednávky (akceptací), jež je prodávajícím zasláno kupujícímu elektronickou poštou, a to na elektronickou adresu kupujícího.

		4.12. V případě, že některý z požadavků uvedených v objednávce nemůže prodávající splnit (např. zboží není skladem), zašle kupujícímu na elektronickou adresu kupujícího pozměněnou nabídku s uvedením možných variant objednávky a vyžádá si stanovisko kupujícího.

		4.13. Pozměněná nabídka se považuje za nový návrh kupní smlouvy a kupní smlouva je v takovém případě uzavřena až akceptací kupujícího prostřednictvím elektronické pošty. Kupující je povinen akceptovat nový návrh kupní smlouvy do 7 pracovních dnů ode dne doručení nového návrhu kupní smlouvy prodávajícím.

		4.14. Kupující souhlasí s použitím komunikačních prostředků na dálku při uzavírání kupní smlouvy. Náklady vzniklé kupujícímu při použití komunikačních prostředků na dálku v souvislosti s uzavřením kupní smlouvy (náklady na internetové připojení, náklady na telefonní hovory) si hradí kupující sám, přičemž tyto náklady se neliší od základní sazby.



		5. cena zboží a Platební podmínky

		5.1. Informace o zboží a ceně uváděné prodávajícím jsou závazné s výjimkou zjevné chyby nebo vyprodání zásob. Ceny jsou prezentovány včetně daní a poplatků, kromě nákladů na balení a doručení zboží, není-li u konkrétního zboží uvedeno jinak.

		5.2. Cenu zboží a případné náklady spojené s dodáním zboží dle kupní smlouvy může kupující uhradit prodávajícímu následujícími způsoby:

		v hotovosti v sídle prodávajícího na adrese Jana Škody 1846, Ostrava;

		v hotovosti na dobírku v místě určeném kupujícím v objednávce;

		bezhotovostně převodem na účet prodávajícího č. 000115-1224710217/0100 vedený u společnosti Komerční banka a.s. (dále jen „účet prodávajícího“).

		5.3. Společně s kupní cenou je kupující povinen zaplatit prodávajícímu také náklady spojené s balením a dodáním zboží ve smluvené výši. Není-li uvedeno výslovně jinak, rozumí se dále kupní cenou i náklady spojené s dodáním zboží. Ustanovení § 2119 odst. 1 občanského zákoníku se nepoužije.

		5.4. Prodávající nepožaduje žádné poplatky v závislosti na způsobu platby.

		5.5. Prodávající nepožaduje od kupujícího zálohu či jinou obdobnou platbu.

		5.6. V případě platby v hotovosti či v případě platby na dobírku je kupní cena splatná při převzetí zboží. V případě bezhotovostní platby je kupní cena splatná do 14 dnů od uzavření kupní smlouvy, není-li dohodnuto jinak.

		5.7. V případě bezhotovostní platby je kupující povinen uhrazovat kupní cenu zboží společně s uvedením variabilního symbolu platby. Variabilním symbolem platby je číslo objednávky. V případě bezhotovostní platby je závazek kupujícího uhradit kupní cenu splněn okamžikem připsání příslušné částky na účet prodávajícího.

		5.8. Případné slevy z ceny zboží poskytnuté prodávajícím kupujícímu nelze vzájemně kombinovat.

		5.9. Je-li to v obchodním styku obvyklé nebo je-li tak stanoveno obecně závaznými právními předpisy, vystaví prodávající ohledně plateb prováděných na základě kupní smlouvy kupujícímu fakturu. Prodávající není plátcem daně z přidané hodnoty. Fakturu vystaví prodávající kupujícímu při potvrzení objednávky a zašle ji v elektronické podobě na elektronickou adresu kupujícího spolu s potvrzením objednávky.



		6. odstoupení od kupní smlouvy

		6.1. Spotřebitel bere na vědomí, že dle ustanovení § 1837 občanského zákoníku, nelze mimo jiné odstoupit od kupní smlouvy:

		6.1.1. o dodávce zboží, které bylo upraveno podle přání spotřebitele nebo pro jeho osobu

		6.1.2. o dodávce zboží, které podléhá rychlé zkáze, jakož i zboží, které bylo po dodání nenávratně smíseno s jiným zbožím,

		6.1.3. o dodávce zboží v uzavřeném obalu, které spotřebitel z obalu vyňal a z hygienických důvodů jej není možné vrátit,

		6.1.4. o dodávce zvukové nebo obrazové nahrávky nebo počítačového programu, pokud porušil jejich původní obal.

		6.2. Nejedná-li se o případ uvedený v čl. 6.1. či o jiný případ, kdy nelze od kupní smlouvy odstoupit, má spotřebitel v souladu s ustanovením § 1829 odst. 1 občanského zákoníku právo od kupní smlouvy bez udání důvodů odstoupit, a to do čtrnácti (14) dnů od převzetí zboží, přičemž v případě, že předmětem kupní smlouvy je několik druhů zboží nebo dodání několika částí, běží tato lhůta ode dne převzetí poslední dodávky zboží. Odstoupení od kupní smlouvy musí být prodávajícímu odesláno ve lhůtě uvedené v předchozí větě.

		6.3. Pro odstoupení od kupní smlouvy může spotřebitel využít vzorový formulář poskytovaný prodávajícím, jenž tvoří přílohu obchodních podmínek. Odstoupení od kupní smlouvy může spotřebitel zasílat na kontaktní adresu uvedenou v čl. 2 obchodních podmínek či na e-mail prodávajícího. Pro doručování odstoupení od smlouvy platí ustanovení čl. 15 těchto obchodních podmínek. Podnikatel potvrdí spotřebiteli bez zbytečného odkladu na elektronickou adresu kupujícího jeho přijetí.

		6.4. V případě odstoupení od kupní smlouvy spotřebitelem dle čl. 6.2. obchodních podmínek se kupní smlouva od počátku ruší. Zboží musí být prodávajícímu vráceno do čtrnácti (14) dnů od odeslání odstoupení od smlouvy prodávajícímu. Odstoupí-li spotřebitel od kupní smlouvy, nese spotřebitel náklady spojené s navrácením zboží prodávajícímu, a to i v tom případě, kdy zboží nemůže být vráceno pro svou povahu obvyklou poštovní cestou.

		6.5. V případě odstoupení od smlouvy dle čl. 6.2. obchodních podmínek vrátí prodávající peněžní prostředky přijaté od spotřebitele do čtrnácti (14) dnů od odstoupení od kupní smlouvy spotřebitelem, a to stejným způsobem, jakým je prodávající od spotřebitele přijal. Prodávající je taktéž oprávněn vrátit plnění poskytnuté spotřebitelem již při vrácení zboží spotřebitelem či jiným způsobem, pokud s tím spotřebitel bude souhlasit a nevzniknou tím spotřebiteli další náklady. Odstoupí-li spotřebitel od kupní smlouvy, prodávající není povinen vrátit přijaté peněžní prostředky spotřebiteli dříve, než mu spotřebitel zboží vrátí nebo prokáže, že zboží prodávajícímu odeslal. Prodávající vrátí spotřebiteli náklady na dopravu, která svou hodnotou odpovídá nejlevnější nabízené varianty dopravy prodávajícím.

		6.6. Nárok na úhradu škody vzniklé na zboží je prodávající oprávněn jednostranně započíst proti nároku spotřebitele na vrácení kupní ceny.

		6.7. Do doby převzetí zboží kupujícím je prodávající oprávněn kdykoliv od kupní smlouvy odstoupit. V takovém případě vrátí prodávající kupujícímu kupní cenu bez zbytečného odkladu, a to bezhotovostně na účet určený kupujícím.

		6.8. Je-li společně se zbožím poskytnut spotřebiteli dárek, je darovací smlouva mezi prodávajícím a spotřebitelem uzavřena s rozvazovací podmínkou, že dojde-li k odstoupení od kupní smlouvy spotřebitelem, pozbývá darovací smlouva ohledně takového dárku účinnosti a spotřebitel je povinen spolu se zbožím prodávajícímu vrátit i poskytnutý dárek.

		6.9. V případě odstoupení od kupní smlouvy vinou kupujícího může prodávající účtovat kupujícímu náklady spojené s vyskladněním a přepravou směrem ke kupujícímu a zpět. Výše nákladů se řídí aktuálním ceníkem daného přepravce případně spediční společnosti, která přepravu zboží zajišťovala. Ustanovení tohoto článku se použije pouze, je-li kupujícím podnikatel.



		7. OSOBNÍ PŘEVZETÍ ZBOŽÍ

		7.1. Osobní převzetí zboží je možné v sídle prodejce, uvedeném v čl. 2 těchto obchodních podmínek.

		7.2. Je-li zboží skladem, je možné jej vyzvednout ihned po potvrzení objednávky, dle provozní doby uvedené v čl. 2. Byl-li však jako způsob úhrady ceny zboží zvolen bezhotovostní převod na účet, je možno zboží vyzvednout poté, co bude prodávajícím potvrzeno přijetí kupní ceny na jeho účet.

		7.3. Není-li zboží skladem, bude kupující o možném termínu převzetí zboží informován prostřednictvím elektronické adresy kupujícího.

		7.4. Nepřevezme-li kupující zboží do 7 pracovních dnů od potvrzení objednávky, jedná se o porušení povinností ze strany kupujícího. Prodávající je v takovém případě oprávněn následující den objednávku na nevyzvednuté zboží stornovat.



		8. přeprava a dodání zboží

		8.1. Doprava zboží zákazníkovi je realizována spediční společností, případně veřejným přepravcem.

		8.2. V případě, že je způsob dopravy smluven na základě zvláštního požadavku kupujícího, nese kupující riziko a případné dodatečné náklady spojené s tímto způsobem dopravy.

		8.3. Je-li prodávající podle kupní smlouvy povinen dodat zboží na místo určené kupujícím v objednávce, je kupující povinen převzít zboží při dodání a to v den doručení v době od 8:00 – 18:00 hod.

		8.4. Je-li zboží dodáváno na adresu určenou kupujícím a je-li jako způsob úhrady zvolena hotovostní platba či dobírka, je kupující povinen uhradit kupní cenu v okamžiku převzetí zboží.

		8.5. V případě, že je z důvodů na straně kupujícího nutno zboží doručovat opakovaně nebo jiným způsobem, než bylo uvedeno v objednávce, je kupující povinen uhradit náklady spojené s opakovaným doručováním zboží, resp. náklady spojené s jiným způsobem doručení.

		8.6. Při převzetí zboží od přepravce je kupující povinen zkontrolovat neporušenost obalů zboží a v případě jakýchkoliv závad toto neprodleně oznámit přepravci a prodávajícímu prostřednictvím e-mailové adresy či oznámením zaslaným na kontaktní adresu prodávajícího uvedenou v čl. 2. V případě shledání porušení obalu svědčícího o neoprávněném vniknutí do zásilky nemusí kupující zásilku od přepravce převzít.

		8.7. Další práva a povinnosti stran při přepravě zboží mohou upravit zvláštní dodací podmínky prodávajícího, jsou-li prodávajícím vydávány.

		8.8. Prodávající dodá zboží kupujícímu dle objednávky nejpozději do 10 pracovních dnů od potvrzení objednávky, není-li jako způsob platby zvolen bezhotovostní převod, ledaže je u jednotlivého zboží uvedena odlišná doba dodání. Prodávající neodpovídá za zpoždění zásilky vzniklé na straně přepravní společnosti či způsobené vyšší mocí. Je-li jako způsob platby zvolen bezhotovostní převod na účet prodávajícího, dodá prodávající zboží kupujícímu nejpozději do 10 pracovních dnů od zaplacení kupní ceny zboží kupujícím, ledaže je u jednotlivého zboží uvedena odlišná doba dodání.



		9. Cena Dopravy

		9.1. Cena dopravy je odvislá od způsobu dopravy zvoleného kupujícím v rámci provádění objednávky. Odesláním objednávky kupující souhlasí s cenou dopravy tak, jak je uvedená v objednávce.



		10. Práva z Vadného plnění

		10.1. Práva a povinnosti smluvních stran ohledně práv z vadného plnění se řídí příslušnými obecně závaznými předpisy (zejména ustanoveními § 1914 až 1925, § 2099 až 2117 a § 2161 až 2174 občanského zákoníku).

		10.2. Prodávající odpovídá kupujícímu, že zboží při převzetí nemá vady. Zejména prodávající odpovídá kupujícímu, že v době, kdy kupující zboží převzal:

		10.2.1. má zboží vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybí-li ujednání, má takové vlastnosti, které prodávající nebo výrobce popsal nebo které kupující očekával s ohledem na povahu zboží a na základě reklamy jimi prováděné,

		10.2.2. se zboží hodí k účelu, který pro jeho použití prodávající uvádí nebo ke kterému se zboží tohoto druhu obvykle používá,

		10.2.3. zboží odpovídá jakostí nebo provedením smluvenému vzorku nebo předloze, byla-li jakost nebo provedení určeno podle smluveného vzorku nebo předlohy,

		10.2.4. je zboží v odpovídajícím množství, míře nebo hmotnosti a

		10.2.5. zboží vyhovuje požadavkům právních předpisů.

		10.3. Ustanovení uvedená v čl. 10.2. obchodních podmínek se nepoužijí u zboží prodávaného za nižší cenu na vadu, pro kterou byla nižší cena ujednána, na opotřebení zboží způsobené jeho obvyklým užíváním, u použitého zboží na vadu odpovídající míře používání nebo opotřebení, kterou zboží mělo při převzetí kupujícím, nebo vyplývá-li to z povahy zboží.

		10.4. Projeví-li se vada v průběhu šesti měsíců od převzetí, má se za to, že zboží bylo vadné již při převzetí.

		10.5. Práva z vadného plnění uplatňuje kupující u prodávajícího na kontaktní adrese uvedené v čl. 2. Za okamžik uplatnění reklamace se považuje okamžik, kdy prodávající obdržel od kupujícího reklamované zboží.

		10.6. Prodávající není povinen nároku kupujícího vyhovět, prokáže-li, že kupující před převzetím či při jeho převzetí o vadě věděl nebo ji sám způsobil.

		10.7. Prodávající neodpovídá za vady vzniklé v důsledku běžného opotřebení nebo nedodržení návodu k použití.

		10.8. Další práva a povinnosti stran související s odpovědností prodávajícího za vady může upravit reklamační řád prodávajícího.



		11. Záruční doba

		11.1. Záruční doba začíná běžet od převzetí zboží zákazníkem, příp. dnem uvedeným na záručním listě.

		11.2. Záruční doba činí 24 měsíců, není-li u konkrétního zboží uvedeno jinak.

		11.3. Záruka se nevztahuje na vady vzniklé:

		a) běžným používáním zboží

		b) nesprávným používáním zboží

		c) nesprávným skladováním nebo uchováváním

		d) nesprávným ošetřováním a praním zboží, zejména v rozporu s doporučením dle čl. 11.4 těchto obchodních podmínek.

		11.4. Doporučení pro ošetřování a praní textilu s potiskem:

		a) po prvním vyprání se bavlněný textil tzv. srazí o 2-3%,

		b) při praní veškerého textilu je nutné vždy použít pouze prací prostředky bez chemických rozpouštědel a agresivních chemikálií,

		c) textil je nutno prát a žehlit naruby (tzn. potiskem dovnitř)

		d) textil je nutno prát na teplotu max. 30o C.

		11.5. Reklamaci je nutno uplatnit na kontaktní adrese prodávajícího dle čl. 2 bez zbytečného odkladu od zjištění nedostatku. Kupující při uplatnění reklamace uvede své kontaktní údaje, popis závady a požadavek na způsob vyřízení reklamace. K reklamaci připojí kupující reklamační protokol, který je přílohou a součástí těchto obchodních podmínek.

		11.6. Změnu volby způsobu vyřízení reklamace bez souhlasu prodávajícího může kupující provést pouze, žádal-li opravu vady, která se ukáže jako neopravitelná.

		11.7. Nezvolí-li kupující způsob vyřízení reklamace včas a jde-li o podstatné porušení smlouvy, má práva jako při nepodstatném porušení smlouvy.

		11.8. Lhůta pro vyřízení reklamace běží od předání/dodání zboží prodávajícímu. Bude-li zboží prodávajícímu k vyřízení reklamace zasíláno, zvolí kupující takový způsob přepravy, aby nedošlo k jeho poškození. Zboží kupující zabalí do vhodného obalu. Zboží bude prodávajícímu předáno čisté a kompletní.

		11.9. Prodávající je povinen rozhodnout o reklamaci, případně o nutnosti odborného posouzení reklamované vady zboží bezodkladně, nejpozději do 10 pracovních dnů od převzetí zboží. O rozhodnuté reklamaci informuje prodávající kupujícího prostřednictvím elektronické adresy kupujícího. O nutnosti odborného posouzení reklamované vady zboží prodávající informuje kupujícího prostřednictvím elektronické adresy kupujícího ve lhůtě 10 pracovních dnů od převzetí zboží. Je-li kupujícím spotřebitel, reklamaci, včetně odstranění vady, vyřídí prodávající bez zbytečného odkladu, nejpozději však do 30 dnů ode dne, kdy mu bylo reklamované zboží předáno, ledaže prodávající a kupující sjednají lhůtu delší. Po uplynutí této lhůty má kupující, stejná práva, jako by se jednalo o podstatné porušení smlouvy. Je-li kupujícím podnikatel, vyřídí prodávající reklamaci bez zbytečného odkladu, v co nejkratší lhůtě.

		11.10. Byla-li reklamace uznána prodávajícím jako oprávněná, náleží kupujícímu náhrada účelně vynaložených nákladů.



		12. další práva a povinnosti smluvních stran

		12.1. Kupující nabývá vlastnictví ke zboží zaplacením celé kupní ceny zboží.

		12.2. Prodávající není ve vztahu ke kupujícímu vázán žádnými kodexy chování ve smyslu ustanovení § 1826 odst. 1 písm. e) občanského zákoníku.

		12.3. K mimosoudnímu řešení spotřebitelských sporů z kupní smlouvy je příslušná Česká obchodní inspekce, se sídlem Štěpánská 567/15, 120 00 Praha 2, IČ: 000 20 869, internetová adresa: www.coi.cz

		12.4. Prodávající je oprávněn k prodeji zboží na základě živnostenského oprávnění. Živnostenskou kontrolu provádí v rámci své působnosti příslušný živnostenský úřad. Dozor nad oblastí ochrany osobních údajů vykonává Úřad pro ochranu osobních údajů. Česká obchodní inspekce vykonává ve vymezeném rozsahu mimo jiné dozor nad dodržováním zákona č. 634/1992 Sb., o ochraně spotřebitele, ve znění pozdějších předpisů.

		12.5. Kupující tímto přebírá na sebe nebezpečí změny okolností ve smyslu § 1765 odst. 2 občanského zákoníku.

		12.6. Kupující bere na vědomí, že programové vybavení a další součásti tvořící webové rozhraní obchodu (včetně vyobrazení potisků a fotografií nabízeného zboží) jsou chráněny autorským právem. Kupující se zavazuje, že nebude vykonávat žádnou činnost, která by mohla jemu nebo třetím osobám umožnit neoprávněně zasahovat či neoprávněně užít programové vybavení nebo další součásti tvořící webové rozhraní obchodu.

		12.7. V sekci „Informace – Velikostní tabulky“ jsou uvedeny rozměry střihů nabízeného textilu. Před zakoupením zboží prodávající doporučuje prohlédnout parametry pro nejvhodnější výběr velikosti. V případě zakoupení špatné velikosti, nepoužité a nepoškozené zboží prodávající na žádost kupujícího, zaslanou na kontaktní adresu prodávajícího uvedenou v čl. 2 nebo na e-mailovou adresu prodávajícího uvedenou v čl. 2, vymění za jinou velikost. Náklady spojené s výměnou nese kupující. V případě vyprodání jiné velikosti vzhledem k limitovaným edicím má kupující nárok na výběr zboží ve stejné hodnotě nebo na vrácení peněz.



		13. ochrana osobních údajů

		13.1. Ochrana osobních údajů kupujícího, který je fyzickou osobou, je poskytována zákonem č. 101/2000 Sb., o ochraně osobních údajů, ve znění pozdějších předpisů. Dozor nad ochranou osobních údajů vykonává Úřad pro ochranu osobních údajů.

		13.2. Prodávající, jakožto správce osobních údajů, učinil před vydáním těchto obchodních podmínek oznámení k Úřadu pro Ochranu osobních údajů o tom, že hodlá zpracovávat osobní údaje, a je zaregistrován pod ev. č. 00055392.

		13.3. Kupující souhlasí se zpracováním těchto svých osobních údajů: jméno a příjmení/název, adresa, identifikační číslo, daňové identifikační číslo, adresa elektronické pošty, telefonní číslo dále společně vše jen jako „osobní údaje“).

		13.4. Kupující souhlasí se zpracováním osobních údajů prodávajícím, a to pro účely realizace práv a povinností z kupní smlouvy a pro účely vedení uživatelského účtu. Nezvolí-li kupující jinou možnost, souhlasí se zpracováním osobních údajů prodávajícím také pro účely zasílání informací a obchodních sdělení kupujícímu. Souhlas se zpracováním osobních údajů v celém rozsahu dle tohoto článku není podmínkou, která by sama o sobě znemožňovala uzavření kupní smlouvy.

		13.5. Kupující bere na vědomí, že je povinen své osobní údaje (při registraci, ve svém uživatelském účtu, při objednávce provedené z webového rozhraní obchodu) uvádět správně a pravdivě a že je povinen bez zbytečného odkladu informovat prodávajícího o změně ve svých osobních údajích.

		13.6. Zpracováním osobních údajů kupujícího může prodávající pověřit třetí osobu, jakožto zpracovatele. Kromě osob dopravujících zboží a osob při reklamačním řízení zboží nebudou osobní údaje prodávajícím bez předchozího souhlasu kupujícího předávány třetím osobám.

		13.7. Osobní údaje budou zpracovávány po dobu neurčitou. Osobní údaje budou zpracovávány v elektronické podobě automatizovaným způsobem nebo v tištěné podobě neautomatizovaným způsobem.

		13.8. Kupující potvrzuje, že poskytnuté osobní údaje jsou přesné a že byl poučen o tom, že se jedná o dobrovolné poskytnutí osobních údajů.

		13.9. V případě, že by se kupující domníval, že prodávající nebo zpracovatel (čl. 13.6.) provádí zpracování jeho osobních údajů, které je v rozporu s ochranou soukromého a osobního života kupujícího nebo v rozporu se zákonem, zejména jsou-li osobní údaje nepřesné s ohledem na účel jejich zpracování, může:

		13.9.1. požádat prodávajícího nebo zpracovatele o vysvětlení,

		13.9.2. požadovat, aby prodávající nebo zpracovatel odstranil takto vzniklý stav.

		13.10. Požádá-li kupující o informaci o zpracování svých osobních údajů, je mu prodávající povinen tuto informaci předat. Prodávající má právo za poskytnutí informace podle předchozí věty požadovat přiměřenou úhradu nepřevyšující náklady nezbytné na poskytnutí informace.

		13.11. Kupující je oprávněn souhlas se zpracováním osobních údajů odvolat a to podáním zaslaným na e-mail prodávajícího uvedený v čl. 2.



		14. Zasílání obchodních sdělení a ukládání cookies

		14.1. Kupující souhlasí se zasíláním informací souvisejících se zbožím, službami nebo podnikem prodávajícího na elektronickou adresu kupujícího a dále souhlasí se zasíláním obchodních sdělení prodávajícím na elektronickou adresu kupujícího. Tuto skutečnost kupující potvrzuje zatrhnutím volby „Přihlásit se k odběru novinek“.

		14.2. Nesouhlasí-li kupující se zasíláním informací dle čl. 14.1., je nutno tuto skutečnost sdělit prodávajícímu písemnou formou na kontaktní adresu prodávajícího uvedenou v čl. 2. či e-mailem, zaslaným na e-mailovou adresu prodávajícího uvedenou v čl. 2. Jedná-li se o registrovaného kupujícího užívajícího uživatelské rozhraní, je tento oprávněn provést změnu týkající se zasílání informací dle čl. 14.1. po přihlášení v sekci „Můj účet – osobní údaje – přihlásit se k odběru novinek“. Neregistrovaný uživatel je oprávněn svůj dříve vyslovený souhlas odvolat a to písemnou formou na kontaktní adresu prodávajícího uvedenou v čl. 2. či e-mailem zaslaným na adresu prodávajícího uvedenou v čl. 2.

		14.3. Kupující souhlasí s ukládáním tzv. cookies na jeho počítač. V případě, že je nákup na webové stránce možné provést a závazky prodávajícího z kupní smlouvy plnit, aniž by docházelo k ukládání tzv. cookies na počítač kupujícího, může kupující souhlas podle předchozí věty kdykoliv odvolat.



		15. Doručování

		15.1. Oznámení týkající se vztahů prodávajícího a kupujícího, zejména týkající odstoupení od kupní smlouvy, mohou být doručena poštou formou doporučeného dopisu či prostřednictvím e-mailové adresy, není-li v kupní smlouvě stanoveno jinak. Oznámení se doručují na příslušnou kontaktní adresu či e-mailovou adresu druhé strany a považují se za doručené a účinné okamžikem jejich dodání, s výjimkou oznámení o odstoupení od smlouvy učiněné kupujícím, kdy je odstoupení účinné, pokud je oznámení kupujícím ve lhůtě pro odstoupení odesláno.

		15.2. Za doručené se považuje i oznámení, jehož převzetí bylo adresátem odmítnuto, které nebylo vyzvednuto v úložní době, nebo které se vrátilo jako nedoručitelné.

		15.3. Je-li oznámení zasíláno elektronicky prostřednictvím e-mailové komunikace, je oznámení doručeno okamžikem jeho přijetí na server příchozí pošty; integrita zpráv zaslaných elektronickou poštou může být zajištěna certifikátem.



		16. závĚrečná ustanovení

		16.1. Pokud vztah založený kupní smlouvou obsahuje mezinárodní (zahraniční) prvek, pak strany sjednávají, že vztah se řídí českým právem. Tímto nejsou dotčena práva spotřebitele vyplývající z obecně závazných právních předpisů.

		16.2. Je-li některé ustanovení obchodních podmínek neplatné nebo neúčinné, nebo se takovým stane, namísto neplatných ustanovení nastoupí ustanovení, jehož smysl se neplatnému ustanovení co nejvíce přibližuje. Neplatností nebo neúčinností jednoho ustanovení není dotknutá platnost ostatních ustanovení. Změny a doplňky kupní smlouvy či obchodních podmínek vyžadují písemnou formu.

		16.3. Kupní smlouva včetně obchodních podmínek je archivována prodávajícím v elektronické podobě a není přístupná třetím osobám.

		16.4. Přílohu obchodních podmínek tvoří vzorový formulář pro odstoupení od kupní smlouvy a reklamační formulář.

		16.5. Vztahy mezi prodávajícím a kupujícím se řídí zákonem č. 89/2012 Sb., občanský zákoník v platném znění.

		16.6. Obchodní podmínky spolu s přílohami jsou ke stažení na adrese http://shop.8opic.cz/img/cms/Dokumenty/obchodni_podminky.pdf

		16.7. Tyto obchodní podmínky jsou platné a účinné ode dne 22. 4. 2016





